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INTRODUÇÃO
Com grande satisfação, apresentamos o relatório preliminar sobre a execução da
turma do Programa Conectando Futuro, uma parceria entre o Instituto Catadores de
Futuro, a Unilehu e importantes parceiros e patrocinadores que serão apresentados a
seguir.  Este projeto visa profissionalizar catadores de recicláveis e/ou seus familiares,
sendo oferecido em Curitiba e Região Metropolitana, através do curso de capacitação
em Suporte para TI.

Além disso, estão planejadas ações complementares para esta turma, incluindo
acompanhamento, tutoria, tomada de decisões, mentoria e suporte para
empregabilidade. Essas iniciativas visam preparar os participantes para uma atuação
efetiva na sociedade, proporcionando-lhes maiores oportunidades no mercado de
trabalho.

A turma, composta por 17 jovens, tem suas atividades realizadas durante o período
noturno nas instalações da Unilehu. No decorrer do curso, os participantes não apenas
adquiriram conhecimentos técnicos, mas também desenvolveram habilidades
comportamentais. Um instrutor presencial em sala de aula oferece suporte
abrangente, com foco não apenas nos aspectos técnicos, mas também no apoio
emocional e social dos participantes.

Este relatório abrangerá os resultados e desempenho da turma, apresentando dados
sobre os participantes ativos e os formados no curso.

As etapas que seguem essa proposta são:

Divulgação e
inscrições
até 08/10

Abordagem dos
selecionados

09/10 a 11/10

Seleção
16/10 a 18/10

Contato com
os aprovados
19/10 e 20/10

Abertura
06/11

Formação
13/11 a

16/04/24

Formatura
20/04/24



PARCEIROS
Este projeto é possível graças ao valioso apoio de empresas parceiras que
compartilham a visão de impacto social positivo. A generosidade financeira e o
comprometimento dessas organizações desempenham um papel crucial na
viabilização e sustentabilidade do Programa Conectando Futuro. Agradecemos
profundamente às empresas colaboradoras por reconhecerem a importância de
capacitar pessoas catadoras de recicláveis e/ou seus familiares, contribuindo não
apenas para o desenvolvimento profissional desses participantes, mas também para a
promoção de uma sociedade mais inclusiva e consciente. O engajamento dessas
empresas é essencial para o sucesso contínuo deste projeto, demonstrando um
compromisso exemplar com a responsabilidade social corporativa e a construção de
um futuro mais promissor para a comunidade.

APOIADORES
Além dos apoiadores financeiros, reconhecemos e valorizamos profundamente nossos
apoiadores estratégicos, cujo comprometimento vai além do suporte monetário. Esses
parceiros desempenham um papel fundamental na realização do Programa
Conectando Futuro, contribuindo com sua expertise, orientação estratégica e
networking. Seu envolvimento ativo e orientação valiosa enriquecem a qualidade do
programa, proporcionando uma experiência mais abrangente e eficaz para os
participantes. Agradecemos sinceramente a esses apoiadores estratégicos por
dedicarem tempo e recursos para fortalecer os alicerces do projeto, demonstrando um
compromisso inestimável com a transformação positiva e sustentável da comunidade.



DIVULGAÇÃO
O processo de divulgação desta turma foi amplamente abrangente, adotando diversas
estratégias para alcançar efetivamente a comunidade. Utilizamos a distribuição de
folders e afixação de cartazes como meios tradicionais, garantindo uma presença
física marcante na localidade. Paralelamente, a divulgação online foi maximizada por
meio de publicações nas redes sociais e em sites relevantes, alcançando um público
mais amplo. Além dessas iniciativas, estabelecemos parcerias estratégicas com
cooperativas locais, consolidando uma rede de apoio que potencializou a divulgação
do programa. Essa abordagem holística de divulgação reflete nosso compromisso em
atingir diferentes públicos, garantindo que o Programa Conectando Futuro alcance
aqueles que mais se beneficiarão dessa oportunidade de capacitação.

As cooperativas também nos auxiliaram na divulgação do programa:

Associação Catamare;
Associação ECO;
Associação ACAMPA;
Associação Curitiba Mais Limpa;
Associação Unidos do Bairro;
Associação Mosteiro.



EVENTO DE LANÇAMENTO
18/09/2023
O evento de abertura do Programa Conectando Futuro foi um momento significativo,
unindo autoridades locais, parceiros, apoiadores e potenciais futuros colaboradores. As
autoridades elogiaram a iniciativa, enquanto os parceiros existentes foram
reconhecidos por suas contribuições. O evento proporcionou um ambiente propício
para estabelecer novas conexões, promovendo discussões construtivas sobre o
impacto do programa e abrindo portas para futuras colaborações. Este encontro não
apenas marcou o início do programa, mas também simbolizou o compromisso coletivo
em direção a um futuro mais promissor e inclusivo para a comunidade.

APRESENTAÇÃO DO PROJETO
SELEÇÃO DOS PARTICIPANTES
30/10/2023
Na apresentação aos participantes e responsáveis, destacamos a relevância do
programa e delineamos as etapas do curso. Esse momento crucial visou esclarecer
expectativas, enfatizando o apoio integral oferecido e promovendo um ambiente
colaborativo para o desenvolvimento profissional e pessoal dos participantes.
Além dessa proposta foi o momento de conhecer os participantes. 



O PROJETO
A proposta consiste em um Projeto de Desenvolvimento voltado para jovens,
adolescentes e adultos, por meio de um programa de capacitação em suporte de TI. O
objetivo central é promover um aprimoramento significativo no conhecimento em
tecnologia, visando capacitar os participantes para uma inserção mais efetiva no
mercado de trabalho. Além do desenvolvimento técnico em suporte de TI, a proposta
visa fortalecer habilidades socioemocionais, técnicas e práticas profissionais,
proporcionando uma formação abrangente e preparando os participantes para
desafios tanto na esfera profissional quanto pessoal.

Existing Facebook followers

Ser maior de 14 anos;

CRITÉRIOS DE SELEÇÃO

Ensino Fundamental cursando ou completo
(preferencialmente de escola pública);

Ser catador de recicláveis ou familiar;

Pessoas em vulnerabilidade social (comprovar);

FORMAÇÃO

CARGA
TOTAL

 280 HORAS

CARGA
HORÁRIA

DIÁRIA

 3 HORAS

PERIODICIDADE

 5 VEZES NA
SEMANA

DURAÇÃO

6 MESES 

ALUNOS POR
TURMA

até 20 

Relacionamento interpessoal
Inteligência emocional e qualidade de vida
Marketing pessoal
Educação financeira
Mundo e mercado de trabalho
Introdução a informática básica
Introdução a administração

SOFTSKILLS
C/H: 48:30

HARDSKILLS
C/H: 231:30



INSTRUTORES
CARLOS ALEXANDRE CASTRO PEREIRA

Formação:
Pedagogia e Análise e desenvolvimento de
sistemas e esportes. 

Disciplina:
Suporte em TI

MARCELLO BRANDALISE
Formação:

Educação Física, com formações em
Desenvolvimento Humano & Comportamental  

Disciplina:
Qualidade de Vida, Liderança, Trabalho em equipe,
Inteligência Emocional

DINACIR ARAUJO
Formação:

Letras e administração 
Disciplina:

Educação Financeira e Planejamento Estratégico

LORINICE MARCON
Formação:

Serviço Social, Teologia e especialista na área da
saúde. 

Disciplina:
Mundo e Mercado de Trabalho

RODRIGO JOSÉ GOMES DA SILVA
Formação:

Administração de Empresas
Disciplina:

Introdução a administração



DATA MÓDULO

13/11/2023 Ambientação

14/11/2023 Qualidade de Vida e Inteligencia Emocional

16/11/2023 Relacionamento Interpessoal e Trabalho em equipe

17/11/2023 Marketing Pessoal e Técnicas de Liderança

20/11/2023 Educação Financeira e Planejamento Estratégico

21/11/2023 Hardware: O que é um computador e seus componentes, monitor, teclado e mouse. 

22/11/2023 Hardware: O que é um computador e seus componentes, monitor, teclado e mouse. 

23/11/2023 Hardware: O que é um computador e seus componentes, monitor, teclado e mouse. 

24/11/2023 Testes de performance, cuidados e prática (prevenção e manutenção)

27/11/2023 Testes de performance, cuidados e prática (prevenção e manutenção)

28/11/2023 Testes de performance, cuidados e prática (prevenção e manutenção)

29/11/2023 Arquitetura de computadores

30/11/2023 Arquitetura de computadores

01/12/2023 Diferença 32bits e 64bits

04/12/2023 Qualidade de Vida e Inteligencia Emocional

05/12/2023 Qualidade de Vida e Inteligencia Emocional

06/12/2023 Sistema Operacional

07/12/2023 Sistema Operacional

08/12/2023 Sistema Operacional

11/12/2023 Sistema Operacional

12/12/2023 Quais são os sistemas operacionais existentes e suas diferenças

13/12/2023 O que é e como funciona

14/12/2023 Máquina Virtual

CRONOGRAMA
NOV-DEZ 23



DATA MÓDULO

15/01/2024 Softwares: O que é um software, como instalar, o que acontece quando ele é instalado

16/01/2024 Softwares: O que é um software, como instalar, o que acontece quando ele é instalado

17/01/2024 Softwares: O que é um software, como instalar, o que acontece quando ele é instalado

18/01/2024 Softwares mais comuns usados nas empresas e como instalar

19/01/2024 Alguma configurações para usuário

22/01/2024 Principais problemas e onde encontrar as soluções

23/01/2024 Como os sistemas se comunicam entre si.

24/01/2024 Diferença de um software instalado no computador e web.

25/01/2024 Relacionamento Interpessoal e Trabalho em equipe

26/01/2024 Relacionamento Interpessoal e Trabalho em equipe

29/01/2024 Internet: 

30/01/2024 Internet: 

31/01/2024 Internet: 

01/02/2024 O que é a internet

02/02/2024 O que é um site

05/02/2024 O que é um servidor

06/02/2024 O que é um domínio

07/02/2024 Redes e comunicação: 

08/02/2024 Redes e comunicação: 

09/02/2024 Redes e comunicação: 

14/02/2024 História da internet, o que era e como é hoje?

15/02/2024 Como os computadores se conectam, o que acontece quando digitamos www.google.com
no navegador, o que é uma rede local.

CRONOGRAMA
JAN-FEV 23



DATA MÓDULO

15/02/2024 Como os computadores se conectam, o que acontece quando digitamos
www.google.com no navegador, o que é uma rede local.

16/02/2024 O que é um navegador

19/02/2024 Marketing Pessoal e Técnicas de Liderança

20/02/2024 Marketing Pessoal e Técnicas de Liderança

21/02/2024 Introdução ao Pacote Office 

22/02/2024 Introdução ao Pacote Office 

23/02/2024 Introdução ao Pacote Office 

26/02/2024 Word

27/02/2024 Word

28/02/2024 Word

29/02/2024 Word

01/03/2024 Word

04/03/2024 Excel

05/03/2024 Excel

06/03/2024 Excel

07/03/2024 Excel

08/03/2024 Excel

11/03/2024 PowerPoint

12/03/2024 PowerPoint

13/03/2024 PowerPoint

14/03/2024 PowerPoint

15/03/2024 PowerPoint

CRONOGRAMA
FEV-MAR 23



DATA MÓDULO

18/03/2024 Educação Financeira e Planejamento Estratégico

19/03/2024 Educação Financeira e Planejamento Estratégico

20/03/2024 Publisher

21/03/2024 Publisher

22/03/2024 Publisher

25/03/2024 Publisher

26/03/2024 Publisher

27/03/2024 Configurações de desktop e acesso remoto para trabalho home office

28/03/2024 Configurações de desktop e acesso remoto para trabalho home office

01/04/2024 Configurações de desktop e acesso remoto para trabalho home office

02/04/2024 Configurações de desktop e acesso remoto para trabalho home office

03/04/2024 Configurações de desktop e acesso remoto para trabalho home office

04/04/2024 Conceitos e prática de algoritmos e lógica de programação

05/04/2024 Conceitos e prática de algoritmos e lógica de programação

08/04/2024 Conceitos e prática de algoritmos e lógica de programação

09/04/2024 Conceitos e prática de algoritmos e lógica de programação

10/04/2024 Conceitos e prática de algoritmos e lógica de programação

11/04/2024 Mundo e Mercado de Trabalho

12/04/2024 Mundo e Mercado de Trabalho

15/04/2024 Administração - Processos administrativos da empresa

16/04/2024 Administração - Processos administrativos da empresa

19/04/2024 Administração - Processos administrativos da empresa

22/04/2024 Administração - Processos administrativos da empresa

23/04/2024 Administração - Processos administrativos da empresa

24/04/2024 Administração - Processos administrativos da empresa

25/04/2024 Administração - Processos administrativos da empresa

26/04/2024 Mundo e Mercado de Trabalho

29/04/2024 Formatura

CRONOGRAMA
MAR-ABR 23



DIFERENCIAIS

O acompanhamento tem como objetivo realizar uma avaliação abrangente dos
participantes, abordando aspectos pessoais, sociais e profissionais por meio de
uma anamnese. Com uma equipe treinada em psicologia, supervisionada por uma
psicóloga, o processo inclui a elaboração de planos de ação personalizados para o
desenvolvimento no programa. A entrevista semiestruturada, conduzida de forma
adaptável e acolhedora, visa criar um ambiente natural para os participantes,  O
acompanhamento de desempenho foca na prevenção e mediação de questões
relacionadas a obstáculos e progressos, promovendo a evolução contínua.

ACOMPANHAMENTO

TUTORIA
Equipe de apoio para viabilização do processo ensino aprendizagem: Suporte
integral aos alunos e instrutores; Suporte integral as aulas online e/ou presencial;
Apoio com conteúdos e atividades; Relatório do andamento do curso e
desenvolvimento dos alunos; Acompanhamento do grupo interativo do WhatsApp
e execução das ações extra curriculares.

MAKING DECISIONS
O Making Decisions é uma ferramenta que tem como objetivo auxiliar o jovem no
despertar de seus potenciais, evidenciando seus pontos positivos e
consequentemente aumentando sua preparação para entrada no mundo do
trabalho, obtendo assim maior chance de sucesso nos processos seletivos.

MENTORIA
Irá oferecer aconselhamento profissional, relatar sobreos aprendizados e
obstáculos superados em sua carreira, expandir seuolhar sobre as diferentes
realidades que o cercam e despertar, emambos participantes, princípios éticos,
valores, autonomia, empatia eoutras habilidades focadas na orientação de jovens
ao mercado detrabalho, em uma troca dinâmica e enriquecedora.

EMPREGABILIDADE
Ao final do processo de capacitação proposto, se inicia o suporte a
empregabilidade do jovem. Processo em questão realizadas parceiras, captações e
indicações de oportunidades de trabalho participante, promovendo assim sua
inserção no mercado de trabalho.



Para proporcionar um aprendizado mais eficaz e uma experiência abrangente,
durante o curso serão oferecidos os seguintes benefícios:

Vale-Transporte: 
Um auxílio em dinheiro será disponibilizado diariamente para cobrir os custos de
deslocamento de ida e volta.

Kit Higiene: 
Os participantes receberão um kit composto por necessaire, sabonete, pasta e
escova de dentes, além de absorventes, que serão repostos bimestralmente

Kit Escolar: 
Cada participante terá acesso a um kit escolar contendo bolsa, caderno, caneta,
lápis, borracha e apontador.

Materiais para Atividades: 
Todos os materiais necessários para as atividades e dinâmicas propostas durante
o curso serão fornecidos pelo projeto.

Lanche Diário: 
Os participantes serão beneficiados com um lanche diário durante o curso,
garantindo assim a energia necessária para um aprendizado mais produtivo.

Uniforme: 
Serão fornecidas duas camisetas do programa para cada participante, garantindo
uma identidade visual unificada.

Essas medidas visam não apenas facilitar o acesso e o envolvimento dos
participantes, mas também criar um ambiente propício para o desenvolvimento
integral ao longo do programa.

DIFERENCIAIS



Parda (15)
46.9%

Branca (10)
31.3%

Preta (7)
21.9%

Homem cisgênero (17)
53.1%

Mulher cisgênero (13)
40.6%

Prefiro não responder (2)
6.3%

IDADE
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RAÇA

Curitiba (26)
78.8%

Araucária (4)
12.1%

Colombo (2)
6.1%

CIDADE

Ensino Fundamental (11) Ensino Médio (20) Ensino Superior (1) Ensino Técnico (1)
0

5
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20

ESCOLARIDADE

Tatuquara (6)
19.4%

Ganchinho (6)
19.4%

Parolin (4)
12.9%

Prado Velho (2)
6.5%

Boqueirão (1)
3.2%

Alto Boqueirão (1)
3.2%

Cachoeira (1)
3.2%

Capela Velha (1)
3.2%

Cidade Industrial (1)
3.2%

Santa Cruz (1)
3.2%

Pinheirinho (1)
3.2%

Rio Verde (1)
3.2%

Jardim da Ordem (1)
3.2%

BAIRRO

Não (33)
100%

DEFICIÊNCIA

Sim (23)
69.7%

Não (10)
30.3%

CADASTRO ÚNICO

RETRATO DOS ATIVOS



NOME FREQUENCIA

Antonio Ricardo de Almeida Ramos 83%

Gabriel Lemes Bernardo 71%

Gabriel Viana 29%

Gabriely dos Santos Bernardo 100%

Henrique Nascimento Lopes 75%

Iasmin Corrêa de Lima 96%

Jhonatan Gustavo da Silva 92%

João Gustavo Prestes 83%

Kamili Gomes Dantas 63%

Karine Greice Nascimento da Silva 71%

Letícia Aparecida Machado de Paulo 58%

Luana Vitória Santos Gomes 63%

Matheus Machado de Paulo 100%

Nataly Christ Aparecida Bernardo Manoel 83%

Nayara Gonçalves dos Santos 79%

Stephany Beatriz dos Santos Scabapi 79%

Thayna dos Santos Cavalheiro 100%

Victor Gabriel de Almeida Santos 71%

RELATÓRIO GERAL

A turma, desde o início do curso, registrou uma taxa de presença de 78%,
considerando que dois alunos ingressaram após o início das aulas. É importante
ressaltar que a turma demonstra uma participação ativa e um excelente
relacionamento interpessoal. Os alunos têm mostrado motivação e entusiasmo
pelo curso, refletindo um engajamento notável.

Até o momento, registramos apenas uma desistência, a qual está atualmente em
processo de avaliação. Estamos implementando estratégias para reter a estudante,
demonstrando nosso comprometimento em apoiar cada aluno em seu percurso
acadêmico. A turma, como um todo, mantém um ambiente positivo e cooperativo,
o que contribui para um aprendizado mais eficaz e enriquecedor.



REGISTROS
DINÂMICA DAS EMOÇÕES (15/01/24)

REGISTRO DE AULAS



FUTURO
CONECTANDO

CONTATOS

www.catadoresdofuturo.org.br
WEBSITE

www.unilehu.org.br

TELEFONE

WEBSITE

(41) 99652-0295


